POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y ORGANIZACIONES SL con CIF
B72605942 asume la mdxima responsabilidad y compromiso con el establecimiento,
implementacion y mantenimiento de la presente Politica de Proteccion de Datos, garantizando
la mejora continua del tratamiento con el objetivo de alcanzar la excelencia en relacién con el
cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) (DOUE L 119/1, 04-05-2016), y de la
normativa espafiola de proteccién de datos de caracter personal (Ley Organica, legislacion
sectorial especifica y sus normas de desarrollo).

La Politica de Proteccién de Datos de INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN
RECURSOS Y ORGANIZACIONES SL se vertebra en el principio de responsabilidad proactiva,
segun el cual el responsable del tratamiento es responsable del cumplimiento del marco
normativo y jurisprudencial que gobierna dicha politica, y es capaz de demostrarlo ante las
autoridades de control competentes.

En tal sentido, el responsable del tratamiento se regird por los siguientes principios que deben
servir a toda la organizacion como guia y marco de referencia en el tratamiento de datos
personales:

Protecciéon de datos desde el disefio: el responsable del tratamiento aplicara, tanto en el
momento de determinar los medios de tratamiento como en el momento del propio
tratamiento, medidas técnicas y organizativas apropiadas, como la seudonimizacién,
concebidas para aplicar de forma efectiva los principios de proteccién de datos, como la
minimizacién de datos, e integrar las garantias necesarias en el tratamiento.

Proteccion de datos por defecto: el responsable del tratamiento aplicara las medidas técnicas
y organizativas apropiadas con miras a garantizar que, por defecto, solo sean objeto de
tratamiento los datos personales que sean necesarios para cada uno de los fines especificos
del tratamiento.

Proteccion de datos en el ciclo de vida de la informacion: las medidas que garanticen la
proteccion de los datos personales seran aplicables durante el ciclo completo de la vida de la
informacién.

Licitud, lealtad y transparencia: los datos personales seran tratados de manera licita, leal y
transparente en relacién con el interesado.

Limitacion de la finalidad: los datos personales seran recogidos con fines determinados,
explicitos y legitimos, y no seran tratados ulteriormente de manera incompatible con los fines
por los cuales fueron recogidos.



Proporcionalidad: los datos personales seran adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario
en relaciéon con los fines para los que son tratados.

Exactitud: los datos personales seran exactos y actualizados; se adoptaran todas las medidas
razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacion los datos personales que sean
inexactos con respecto a los fines para los que se tratan.

Limitacion del plazo de conservacion: los datos personales seran mantenidos de forma que se
permita la identificacidn de los interesados durante no mas tiempo del necesario para los fines
del tratamiento correspondiente.

Integridad y confidencialidad: los datos personales serdn tratados de tal manera que se
garantice la seguridad de los mismos, incluida la proteccién contra el tratamiento no
autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dafio accidental, mediante la aplicacion
de medidas técnicas u organizativas apropiadas.

Informacién y formacidn: una de las claves para garantizar la proteccion de los datos
personales es la formacion e informacidon que se facilite al personal involucrado en el
tratamiento de los mismos. Durante el ciclo de vida de los datos personales, todo el personal
con acceso a los datos serd convenientemente formado e informado acerca de sus
obligaciones en relacién con el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos.

De la misma forma y atendiendo a lo dispuesto en la LOPDGDD 3/2018 de 5 de diciembre, Ley
Organica de Proteccion de Datos y de Garantia de los Derechos Digitales, en su titulo X (Arts.
79 al 97), INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y ORGANIZACIONES SL,
recoge y publica en su politica tales derechos y se compromete al cumplimiento de aquellos
que le sea de imposicién legal.

Los derechos en la Era digital

Derecho a la neutralidad de Internet

Derecho de acceso universal a Internet

Derecho a la seguridad digital

Derecho a la educacion digital

Proteccion de los menores en Internet

Derecho de rectificacion en Internet

Derecho a la actualizacién de informaciones en medios de comunicacidn digitales

Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el dmbito laboral

Derecho a la desconexidn digital en el ambito laboral

Derecho a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y de grabacion de
sonidos en el lugar de trabajo

Derecho a la intimidad ante la utilizacidn de sistemas de geolocalizacién en el ambito Laboral
Derechos digitales en la negociacidn colectiva

Proteccion de datos de los menores en Internet

Derecho al olvido en busquedas de Internet

Derecho al olvido en servicios de redes sociales y servicios equivalentes



Derecho de portabilidad en servicios de redes sociales y servicios equivalentes
Derecho al testamento digital
Politicas de impulso de los derechos digitales

La Politica de Proteccidon de Datos INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y
ORGANIZACIONES SL es comunicada a todo el personal del responsable del tratamiento y
puesta a disposicion de todas las partes interesadas.

En consecuencia, la presente Politica de Proteccidon de Datos involucra a todo el personal del
responsable del tratamiento, que debe conocerla y asumirla, considerdndola como propia,
siendo cada miembro responsable de aplicarla y de verificar las normas de proteccién de datos
aplicables a su actividad, asi como identificar y aportar las oportunidades de mejora que
considere oportunas con el objetivo de alcanzar la excelencia en relacién con su cumplimiento.

La politica de privacidad de la empresa debera ser conocida y acatada por los Encargados de
Tratamiento de datos externos que accedan a datos personales del Responsable.

Esta Politica serd revisada por INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y
ORGANIZACIONES SL, tantas veces como se considere necesario, para adecuarse, en todo
momento, a las disposiciones vigentes en materia de proteccién de datos de caracter personal

PRIVACIDAD Y RESPONSABILIDAD WEB

INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y ORGANIZACIONES SL
(www.icaroformacion.es) es titular del sitio web y responsable del tratamiento de los datos de
cardacter personal que los usuarios suministran a través de él.

INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y ORGANIZACIONES SL informa a los
usuarios de este sitio web sobre su politica respecto del tratamiento y proteccion de los datos
de caracter personal, en su organizacidén y en particular, de los usuarios y clientes que puedan
ser recabados por la navegacion y uso de este sitio web.

La finalidad de este documento es informar a los interesados o afectados sobre qué hacemos
con sus datos personales, cdmo se recaban, para qué se utilizan, los derechos que les asisten
asi como toda la informacion necesaria establecida por la normativa vigente.

Al utilizar este sitio web entendemos que ha leido y comprendido la informacién que se
expone en relacion con el tratamiento de sus datos de caracter personal.

Nuestro principal objetivo es tratar los datos personales de una forma licita, leal vy
transparente.



Datos recabados, finalidad y licitud

Los datos de caracter personal que tratamos son los aportados por los interesados y/o
usuarios que a través de diferentes medios, en este caso los formularios de contacto
disponibles en el sitio web, donde se solicitan los minimos datos exigibles para poder enviarle
informacidn sobre nuestros productos o servicios, poder realizar pedidos, asi como poder
elaborar las facturas correspondientes, informar sobre el estado de los pedidos, atender
reclamaciones y cualquier otra gestién derivada de la prestacién del servicio realizado a través
de nuestra gestion.

Dichas finalidades estan basadas en principios legales de tratamiento de los datos recogidos
por la normativa vigente; para la ejecucién de un contrato o para la prestacién de un servicio a
los usuarios, para el cumplimiento de obligaciones legales, por el interés legitimo y con el
consentimiento de los usuarios.

Datos recabados para la solicitud de informacion a través del formulario web o para la gestion
formativa a través de la plataforma.

El tratamiento de los datos en este caso concreto estd legitimado por el consentimiento
expreso que usted nos presta al aceptar el envio de la informacidn aportada a través del
formulario.

Operaciones que se realizan con los datos personales

Los datos de caracter personal son registrados a través de la web y conservados en soportes
electrénicos controlados y supervisados por el responsable del tratamiento. Los soportes
cuentan con las medidas técnicas y organizativas necesarias que garantizan la debida
confidencialidad en el tratamiento de los datos.

El personal implicado en las operaciones de tratamiento de datos: acceso, edicidn, borrado,
etc... estd capacitado para ello y estd formado y comprometido con nuestra politica de
proteccion de datos.

Conservacion de los datos

Los datos de cardcter personal se conservaran el tiempo que sea necesario para poder atender
la finalidad / finalidades para los que fueron recabados.

Por lo tanto mantendremos su informacién personal mientras exista una relacién contractual
y/o comercial con usted o mientras usted no ejerza su derecho de supresién, cancelacion y/o
limitacion del tratamiento de sus datos. En estos casos, mantendremos la informacién
debidamente bloqueada, sin darle ninglin uso, mientras pueda ser necesaria para el ejercicio o
defensa de reclamaciones o pueda derivarse algun tipo de responsabilidad legal o contractual
de su tratamiento, que deba ser atendida y para lo cual sea necesaria su recuperacion.



Proteccién de los menores

Esta pagina web no esta dirigida a usuarios menores de edad. Si usted es menor de edad, por
favor no intente registrarse como usuario. Si descubrimos que por error hemos obtenido
informacidn personal de un menor, eliminaremos dicha informacidn lo antes posible.

Destinatarios de sus datos personales

Informamos a los usuarios de que sus datos personales no serdn comunicados a terceros, con
la salvedad de que dicha comunicacién de datos esté amparada en una obligacién legal o
cuando para la correcta prestacidon del servicio o la ejecucidon del contrato sea necesario
comunicar sus datos a otros responsables como pueden ser otras empresas del grupo,
encargados del tratamiento.

Para los casos en los que la comunicacion de datos a terceros no esté amparada en las bases
legales establecidas en el apartado anterior, la comunicacion de datos a otros destinatarios
solo se realizard si el usuario ha dado su consentimiento expreso.

INNOVACION Y CONSULTORIA AVANZADAS EN RECURSOS Y ORGANIZACIONES SL mantiene
unos criterios estrictos de seleccion de encargados de tratamiento y se compromete
contractualmente con cada uno a cumplir y hacer cumplir las obligaciones establecidas en
materia de proteccion de datos.

Puede obtener mas informacién sobre el tratamiento de los datos personales de nuestra
organizacion a través del e-mail: info@icaroformacion.es

Ejercicio de los derechos

De acuerdo con los derechos que confiere la normativa vigente en materia de proteccién de
datos de caracter personal, el usuario podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
limitacion, supresion, portabilidad y oposicidon al tratamiento de sus datos personales o retirar
el consentimiento otorgado oportunamente, dirigiendo su peticién a la direccidn postal
indicada o al correo electrénico info@icaroformacion.es

Para el ejercicio de los derechos debera identificarse mediante la presentacién de su DNI.
Para acceder a informacién adicional o presentar una reclamacién puede dirigirse al mismo

correo indicado. lgualmente podra dirigirse a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
(Organismo de Control) en: www.agpd.es



